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Teza

Realizowany przez polski rzqd, a Scislej, przez Ministerstwo Rozwoju model
reindustrializacji polskiej gospodarki ograniczony zostat zasadniczo do obszaru
produkcji materialnej, zwiqgzanej z 4-tq rewolucjq przemystowq, w ktéorym to
obszarze oplacalnosé materialnych dzialan wytworczych staje sie coraz nizsza.
Obszar ten nie obejmuje znacznie bardziej profitujqcych dla polskich firm
obszaréw przed — i poprodukcyjnych, co w perspektywie zamiast wzmacniaé
moze ostabiaé konkurencyjnosé narodowych firm polskich, w ktorych, w ujeciu
usrednionym, skqdinqgd dopiero rozpoczeta jest 3-cia rewolucja przemystowa;
przedsiebiorcom tym proponuje sie bezposredni skok wprost w formule fabryki
4.0.
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Rys. 1. Rozklad warto$ci dodanej w lancuchu wartosci dodanej — krzywa U (,,krzywa uémiechu”,
»Ssmile curve”)
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Zrodlo: Opracowanie OECD 2013, s. 216, na podstawie: Shih 1992, Dedrick i Kraemer 1999,

Baldwin 2012.

,»Celem wsparcia publicznego powinna byé zatem integracja wertykalna pozwalajqca firmom
korzystaé z mozliwosci tworzenia wartosci dodanej na skrajach lancucha wartosci lub
zorganizowanie wspoélpracy w ramach lancucha na obszarze kraju, co znaczgco wphjywaloby
na podniesienie konkurencyjnosci polskiej gospodarki i poszczegolnych firm”

Zrodlo: ,Optymalizacja lancuchéw wartoSci polskich firm przez rozwdj wykorzystania rodzimych rozwigzan
itechnologii”, PARP. Autorzy: Pawel Bochniarz, Mateusz Walewski, Krzysztof Mroczkowski, Adrianna
Jednoralska (PwC). Wspélpraca: Michal Syliwoniuk, Jan Filip Stanitko. Ekspertyza na zamo6wienie Ministerstwa
Gospodarki, 2015

W tworzonej obecnie (2016/2017) przez Ministerstwo Rozwoju fundacji Polska Platforma Przemyshu
4.0 (PPP4.0) wspomagane sa praktycznie wylacznie materialne dzialania w lancuchu wartosci dodanej,

tj. wytwarzanie.

Zweryfikowanie przedmiotowych dzialan Ministerstwa w konteksScie spolecznym i gospodarczym szerszym niz obecne
prezentowane podejScie technicystyczne wydaje sie by¢ sprawa duzej wagi.

Jest to szczegOlnie wazne ze wzgledu na fakt, ze wspomniana fundacja tworzona jest przez Ministerstwo przy
ograniczonych konsultacjach, ,na skroty” i w trybie ekspresowym — jej start przewidziany jest obecnie na poczatek
2018 r. Kraje rozwiniete podobne dzialania realizuja w skali lat, na bazie konsultacji i uzgodnien ze wszystkimi
znaczacymi interesariuszami.

2. Rewolucja 4.0 vs Przemyst 4.0

@& spis tresci

Istota czwartej rewolucji przemystowej

Klaus Schwab, §wiatowy autorytet w obszarze 4-tej rewolucji przemyslowej (4IR — Fourth Industrial Revolution)
pisze, wskazujgc m.in. na znaczenie aspektéw pozatechnicznych rewolucji: ,Z ogromu wyzwan, z jakimi musi sie dzi$
zmierzy¢ Swiat, bodaj najbardziej przyttaczajqce jest to, jak przeprowadzié¢ czwartq rewolucje przemystowq. (...)
Nowe technologie 1 rozwiqgzania {qczq Swiat fizyczny, cyfrowy 1 biologiczny w sposob, ktory catkowicie przeobrazi
ludzkosé. Do jakiego stopnia bedzie to transformacja pozytywna, zalezeé bedzie od tego, jak bedziemy sobie radzié
z niebezpieczenstwami i mozliwosciami, ktore podczas tej przemiany napotkamy”.
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Istota zmiany jaka stanowi 4IR jest wiec przeobrazenie $wiata, polegajace na integracji spoleczno$ci ludzkich we
wszystkich ich skalach dzieki nowym, przetomowym technologiom fizyczno-cyfrowym. Komunikacyjna podstawe tych
technologii stanowi Internet.

4IR w pewnym stopniu kontynuuje idee zmian, ktére przy$wiecaly trzem pierwszym rewolucjom przemystowym, réznica
dotyczy Srodkéw oraz celow. Pierwsza rewolucja zakladala mechanizacje produkeji dzieki wykorzystaniu energii wodnej
i parowej, druga bazowala na energii elektrycznej, a trzecia na wprowadzeniu do przemystu techniki cyfrowej. Zdaniem
niektorych, obecna zmiana moze by¢ najwazniejsza, najglebsza i najszybsza w historii.

Wdrazanie czwartej rewolucji przemystowej w spotecznosciach lokalnych

Mozna przy tym bez wiekszego ryzyka postawic teze, iz bezkrytyczne przyjmowanie zuniformizowanego w skali globalnej
modelu zmiany 4.0 moze sta¢ sie dla wielu spoleczenistw lokalnych Zrédlem przedmiotowego ich wykorzystywania oraz
napiec i nierozwigzalnych problemoéw. Pamieta¢ tu nalezy nie tylko o zasadniczych réznicach pomiedzy gospodarkami
rozwinietymi oraz zaleznymi, w tym o zréznicowanych aspiracjach tych ostatnich (by¢ dalej zaleznym czy tez wybijac¢ na
samodzielno$¢; oto jest pytanie) lecz takze o potrzebach tozsamos$ci i podmiotowosci kulturowej lokalnych spoteczenstw,
narodow i populacji.

Tym samym powaznym bledem moze by¢ bezkrytyczne kopiowanie ,zywcem” na grunt lokalny, w naszym przypadku
polski, promowanych, predefiniowanych i/lub implementowanych juz w innych krajach, spolecznosciach
i uwarunkowaniach gotowych rozwiazan klasy 4.0. Trudno przy tym pomina¢ fakt, ze 4IR postrzegane jest przez wielu
ideologow jako narzedzie globalnej uniformizacji spolecznej oraz politycznej oraz wzmocnienia dominacji ekonomicznej
rozwinietych gospodarczo osrodkow globalnych.

Na tym tle dziwi polityka Ministerstwa Rozwoju w obszarze 4IR, pozostajaca jak dotad jedynie w sferze
zmian techniczno-organizacyjnych, bez wlasciwych dla podejscia systemowego podnoszenia, analizy
oraz wyciaggania wnioskow z istniejacych zagrozen spoleczno-politycznych, a takze, co znamienne, bez
dostatecznej analizy ekonomicznej efektow zmian.

Niezalezny obserwator, uwaznie $ledzac prace przygotowawcze do tzw. Polskiej Platformy Przemystu 4.0, prowadzone
przez Ministerstwo Rozwoju, moglby odnie$¢ (wierzymy ze mylne) wrazenie, iz Ministerstwo, a co za tym idzie rzad, de
facto realizuja w tym obszarze bardziej interesy rzadu niemieckiego, niz rozwoju polskiej podmiotowosci gospodarczej,
umacniajac w Polsce model gospodarki zaleznej. Nalezy przy tym pamieta¢, ze model taki w przynajmniej krotkiej
perspektywie umozliwia relatywnie latwe i skalowalne planowanie wzrostu PKB, co nie jest bez znaczenia dla politykow.
Doéc¢ drastycznie odbiega to od rzadowej retoryki w obszarze spoleczno-politycznym, w ktorej rzad jawi sie elektoratowi
jako goracy oredownik i straznik polskich imponderabiliow narodowych.

Wydaje sie by¢ sprawg pilna, aby zweryfikowa¢ zasygnalizowany tu stan rzeczy i dokonaé, dopoki nie
bedzie za po6zZno, stosownych korekt w polskim modelu gospodarczym pamie¢tajac przy tym, ze
gospodarka nie przepada za nadmiernie emocjonalng retoryka, dlatego tez wszelkie w niej rewolucje
prowadzi¢ nalezy w sposéb zdecydowanie niepochopny.

3. Modele Przemystu 4.0

@& spis tresci

Nowe technologie materializuja sie w koncepcji nowego modelu przemyshu, znanym pod nazwa Przemysl 4.0, ktory
stanowi sile napedowa 4IR. Przemysl 4.0 utozsamiany jest (co jest, jak staraliémy sie pokaza¢, mylnie) przez cze$é
autorow z rewolucja 4.0 jak taka. Pierwotna posta¢ koncepcji nowego przemystu przedstawiona zostala w 2011 r. na
Hannover Messe, pod nazwa Industrie 4.0 jako efekt niemieckiego programu rzadowego, zainicjowanego w 2010 r.
i rozprzestrzenila sie p6zniej na §wiat w anglojezycznej wersji Industry 4.0. Celem pierwotnym tej koncepcji bylo
podniesienie wydajnosci i konkurencyjno$ci przemyshu niemieckiego. Koncepcja obejmuje integracje
iautomatyzacje maszyn przez wdrozenie systeméw cyber-fizycznych - CPS (Cyber-Physical Systems). Jej osig
jest koncepcja Internetu rzeczy - IoT (Internet of Things), polegajaca na sterowaniu urzadzeniami za pomocg
wbudowanych w nie, polaczonych w sie¢ rozwigzan procesorowych.

W obrebie Przemyslu 4.0 mozemy méwi¢ o dwéch modelach zmiany:
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II.

Analizowanym obszarem zmiany jest tu gléwnie proces wytwarzania (fabrykacji), realizowany
przez przedsiebiorstwo produkcyjne (fabryke), jakkolwiek podnoszony jest takze, lecz nie rozwijany,
watek integracji systemowej wszystkich interesariuszy, uczestniczacych w tworzeniu i uzytkowaniu produktow.
Te zawezona koncepcje Przemyshu 4.0 okre$la¢ bedziemy dalej w niniejszym materiale takze mianem
Wytwarzanie 4.0 i jest ona podstawa Polskiej Platformy Przemyshu 4.0, procedowanej obecnie przez
Ministerstwo Rozwoju. Koncepcja ta bazuje na techniczno—organizacyjnym modelu zmian.

W modelu tym obszarem zmiany jest calo$¢ cyklu zycia produktu oraz powigzanego z nim lancucha
wartos$ci dodanej, tj. faz przedprodukcyjnej, produkecyjnej i poprodukcyjnej lacznie. Szczegdlnie
akcentowane sa obszary przed- i poprodukcyjne, jako tworzace najwieksza wartos¢ dodang. W
zwigzku z szerokim obszarem zastosowawczym ujecie takie wigze sie z potrzeba wykorzystywania szerszej klasy
nowych technologii, technik i metodologii, niz mialo to miejsce w obszarze wytwarzania glownie. Jesli nie
zaznaczymy inaczej, uzywac bedziemy zasadniczo dalej pojecia Przemysl 4.0 w odniesieniu do omawianej,
szerszej koncepcji wspolczesnej. Koncepcja ta wzbogacona jest aspektami ekonomicznymi, politycznymi

i spotecznymi zmiany.

Sposoby lokalnego wykorzystania idei, narzedzi oraz modeli Przemyslu 4.0 powinny zaleze¢ jednakze
kazdorazowo od oceny szans i zagrozen ekonomicznych, politycznych i spolecznych zmiany, waznych

dla danej spolecznosci.

4.

@& spis tresci

Przemyst 4.0, odpowiadajacy gléwnie fazie

Obszar produkcji materialnej - Wytwarzanie 4.0

Rys.2. Zarzadzanie produktem a rozwdj technologii
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Przemysl 4.0 w ujeciu tym opisywany jest jako opierajacy sie na dziewieciu filarach technologicznych (Zespoét
skorzystal tu z odno$nego materiatu firmy Skykknet, opartego z kolei na zrodlowej publikacji firmy BCG):

Roboty

autonomiczne 1. Big Data - technologia, obejmujaca zdolno$¢ do

- gromadzenia, przechowywania 1 analizy [predykcyjnej]

P % """"" ogromnych ilosci danych, ktére mozna nastepnie wykorzystac

Big data EIEIE OE Symulacio do identyfikacji niedoskonato$ci i waskich gardel
] produkeyjnych.

— 2. Roboty autonomiczne - nowe pokolenie robotéw ma by¢

Zeczywistosc Int j . . . . .

peciund —— el AD @O 5559 bardziej samodzielne, w tym zdolne do uczenia sie pracy
: i wspoldzialania z innymi robotami oraz ludzmi.

3. Symulacje - operatorzy i projektanci systeméw moga
wywarzanie | 6 | st modelowac i optymalizowac ustawienia maszyn
addytywne K Y . ;. . . . .

& w rzeczywistoSci wirtualnej, skracajac rzeczywisty czas nastaw
L:]’ s ' do ulamkowej czedci tego, co wezeéniej uwazano za mozliwe.
S — 4. Integracja systemow — wykorzystanie i udostepnianie
Spliczanlon cyfrowych danych w obszarze wertykalnym, ograniczonym
Rys. 3. Filary technologiczne Przemystu 4.0 poziomami .zarzqdc.zym oraz produkFJl maszynowe;.
Dodatkowo, integracja horyzontalna pomiedzy dostawcami

Zrédlo: portal AutomatykaB2B, rys. z wywiadu z Tomaszem , . . g . 4, , .
Hajdukiem, firma Siemens sp. z 0.0., 21 kwietnia 2017 surowcOw 1 dostawcami sprze;tu moze przyniesc kOI‘ZYSCl

zaro6wno producentom, jak i dostawcom.

5. Internet Rzeczy - Internet of Things (IoT), laczacy urzadzenia wbudowane, zaklady produkcyjne, biura i firmy,
zyskuje na znaczeniu jako sposoéb na udostepnianie danych w czasie rzeczywistym miedzy wszystkimi cze$ciami systemu
i wszystkimi powigzanymi stronami.

6. Cyberbezpieczenstwo — wobec niespotykanego dotad rozszerzenia komunikacji przemyslowej, bezpieczenstwo
staje sie aspektem krytycznym ktérego pomina¢ nie mozna.

7. Chmura obliczeniowa — bardzo znaczna cze$¢ komunikacji IoT oraz danych o duzych rozmiarach dostarczana
bedzie przez chmure. Bezpieczenstwo tych operacji odgrywa szczego6lnie istotng role.

8. Wytwarzanie przyrostowe - drukowanie 3D umozliwia produkowanie malych partii i szybkie zmiany projektu,
a takze zmniejszenie zapas6w surowcow oraz dzieki produkeji na miejscu nizsze koszty transportu.

9. Rzeczywisto$¢ rozszerzona — prezentacja zadan dla personelu produkeyjnego i personelu zajmujacego sie obstuga
techniczng bedzie bardziej uzyteczna i sprawi, ze jego prace beda latwiejsze i bardziej skuteczne.

Zaznaczy¢ nalezy, ze tezy zawarte w materiale BCG, w pewnym odréznieniu od materialu Skkynet, wskazuja wprost,
ze obszarem zastosowawczym filarow jest lancuch wartosci, a nie jedynie zaklad produkeyjny (fabryka).

Jak juz wspomnieli$my, zawezone do obszaru produkeji materialnej ujecie Przemyshu 4.0 okre$§lamy w niniejszym
materiale jako Wytwarzanie 4.0 i jest ono swoiste dla postrzegania przemystu poprzez optyke sterowania procesami
oraz automatyki i robotyki przemyslowej. Nie stosuje sie tu zasadniczo narzedzi poznawczych do ocen ekonomicznych,
przede wszystkim wartoSci dodanej, wyjawszy prognozy warto$ci docelowych wybranych, kluczowych wskaznikow
efektywnoSci - KPI (Key Perfomance Indicators). Brak tu takze ocen spolecznych i politycznych zmiany.

Wspomniane prognozy KPI obejmuja zwiekszenie produktywnoéci o 15-25%, zredukowanie czasu przestoju maszyn
0 30-50%, zmniejszenie kosztéw magazynowych o 20-50%, skrocenie czasu wprowadzania nowego produktu na rynek
0 20-50% (wg danych Andrzeja Soldatego, 31 pazdziernik 2016).

Optacalnos$¢ inwestowania w Wytwarzanie 4.0
&= spis tresci

Nalezy zaznaczyé¢, ze Wytwarzanie 4.0 z rOwng gorliwoscia materializuje sznurowadla, jak i kosmolot
— nie tworzy innowacyjnosci produktu (tworzy to B+R) funkcjonalnosci (tworzy ja projekt), popytu na
marke (pochodzi z brandingu), zyskéw z eksploatacji (sa z aftermarketu). To znaczacy dysonans w
zestawieniu z wszechobecna, proinnowacyjna retoryka Ministerstwa Rozwaoju.

Idac dalej, oplacalno$é inwestowania w rozwigzania typu Wytwarzanie 4.0 jest dla polskich, narodowych MSP co
najmniej dyskusyjna - bez kontroli wlasnej tancucha wartosci dodanej badz gwarancji co do udziatlu w dobrze okreslonym
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biznesowo lancuchu, mozna sie niezle ,przejecha¢” na wyizolowanej inwestycji w Fabryke 4.0 — ROI (Return Of
Investment) nie jest tu gwarantowany absolutnie.

Tym samym, konkurencja z ustugami fabryk 4.0, bedacych w posiadaniu firm globalnych moze okazaé sie i czesto okaze
sie [dla wyizolowanego inwestora] zabdjcza; podmiot globalny, kontrolujacy caly lancuch moze dziala¢ nawet na
warto$ci ujemnej procesu wytworczego, gdyz w realiach 4.0 buduje zysk na uslugach przed i po produkeyjnych.

Trudno oprze¢ sie wrazeniu, ze glownymi beneficjentami programu PPP4.0 beda dobrze
zorganizowane i kontrolujace calo$ciowo swoje lancuchy wartos$ci dodanej polskie firmy zagraniczne,
glownie niemieckie, ktore ta droga uzyskaja mocne oreze do zwigekszenia swojej dominacji w naszej
gospodarce.

Wyjsciem jest kontrola nad lancuchem wartos$ci dodanej badz uczestnictwo w ,cudzym” lancuchu na stabilnie
zaprognozowanych biznesowo zasadach.

Gwarantowane s3 jedynie oszczedno$¢ na kosztach i czasie fabrykacji produktu, bez wytworzenia poprodukcyjnej
warto$ci dodanej (ze sprzedazy/dzierzawy oraz aftermarketu) — w praktyce, mozliwej do biznesowej absorpcji jedynie w
przypadku, gdy warto$¢ przedprodukeyjna dodana jest dostatecznie atrakcyjna dla klienta.

Nawet w modelu wyizolowanym (jedyna fabryka 4.0 na danym rynku) do zagwarantowania ROI w okreSlonym czasie
konieczne jest nie przekroczenie okreslonego poziomu poniesionych (obecnie b. znacznych) kosztow inwestycyjnych (na
fabryke 4.0) oraz czasu uruchomienia (end-to-end) takiej fabryki.

W praktyce moze by¢ duzo, duzo gorzej — konkurencja innych fabryk 4.0 spowoduje spadek granicznej ceny rynkowe;j
na ushuge produkcyjna 4.0 oraz po czeSci na uzyskane ta droga produkty.

Co jednakze nalezy podkresli¢, dla wielu MSP wprowadzenie u siebie Wytwarzania 4.0 jest jedyna
szansa na przetrwanie na danym rynku — dotyczy to m.in. spawalnictwa, wobec drastycznie
poglebiajacego sie deficytu certyfikowanych spawaczy w Polsce.  Generalnie, szczegélnie przy spadku
cen na przedmiotowe technologie, proces przechodzenia MSP w strone Wytwarzania 4.0 bedzie
nieunikniony i wymuszony potrzebami globalnej konkurencyjnosci. Nie powinien to by¢ jednakze dla
danego przedsiebiorstwa proces wyizolowany.

5. Obszar lancucha wartosci dodanej - Przemyst 4.0
&= spis tresci

Wspolczednie stosowana koncepcja Przemyshu 4.0 jest istotnie rozszerzona w stosunku do koncepcji, akcentujace;j
przede wszystkim wytwarzanie.

Obecnie Przemysl 4.0 to Wytwarzanie 4.0 (w ktéorym ludzie, maszyny, sprzet, logistyka i produkty bezposrednio
komunikuja sie i wspodlpracuja a produkcja przemyslowa zazebia sie z nowoczesnymi technologiami informacyjnymi
i komunikacyjnymi, ktére maja stanowi¢ podstawe techniczng tworzacych sie inteligentnych systemoéow sieciowych
i cyfrowych) rozszerzone w sposéb, w ktérym nowo tworzone systemy sieciowe powinny optymalizowaé nie
tylko etap produkcyjny, lecz takze caly lancuch wartosci dodanej. Sie¢ powinna obejmowaé¢ réwniez
wszystkie etapy cyklu zycia produktu - od pomyslu do produktu poprzez rozwédj, produkcje,
uzytkowanie i serwis do recyklingu.

Jak dotad brak informacji o syntetycznych opracowaniach, systematyzujacych technologie, techniki i metodologie
wspierajace calo§¢ lancucha warto$ci dodanej. Dodatkowo, istnieje szereg mutacji takiego lancucha, np.
zuwzglednieniem brandingu badZz tez bez niego. Wynika to z faktu, ze lancuch jest skadinad tworem zywym
i podlegajacym zmianom. Ponizej przedstawiamy probe takiej systematyzacji dla modelu tanicucha, ktoéry oceniamy
jako szczegblnie adekwatny do obecnych wyzwan.
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Lancuch po stronie dostawcy

A. Lancuch wartosci dodanej procesow biznesowych po stronie dostawcy, przyczyniajacych sie¢ [via
produkt] do tworzenia wartos$ci dodanej:

Rys. 4. Lancuch wartosci po stronie dostawcy

Zidenty- Zaspoko-

- . Projek- . Usiugi jenie
fikowanie Badania towanie WTEREEEEE Dystry- Marketin Pg‘ !
pOtrzeb i Rozwdj i wzor- Swiadomosci bucja J dostawcze pOtrzeb

nictwo produktu

klienta (?)

klienta (?)

To zarazem cykl zycia produktu, postrzegany okiem [systemowego] dostawcy, ktéry jest wlascicielem
procesu.

Jak wiadomo, kazdy proces biznesowy, w tym (A), z definicji wynika z okre$lonych potrzeb klientéw i stuzy
zaspokojeniu tychze potrzeb.

Hipokryzja biznesowa jest jednakze utozsamianie klienta, tj. odbiorcy rezultatow procesu z klientem w funkcjonujacym
powszechnie rozumieniu rynkowym, tj. bedacym rynkowym odbiorca wytwarzanych produktéow. To elegancki
i powszechny aksjomat, chetnie powielany w publikacjach i wystapieniach, po$wieconych najlepszym praktykom
biznesowym.

W praktyce glownym i bezposrednim odbiorca wartosci w lancuchu tym jest strona dostawcy, a celem
jest wzrost wartosci tejze strony. Stowem kluczowym do zrozumienia roéznicy jest ,potrzeba”. W istocie to osad
dostawcy, jakiz to asortyment produktowy moglby on, zwazywszy wytworcze zdolno$ci wlasne, efektywnie i zyskownie
umiesci¢ na rynku. Osad ten nie musi by¢ zwigzany z realnymi, przemy$lanymi i zywotnymi potrzebami oraz interesami
klienta rynkowego, a jedynie z jego zdolnoscia do mentalnej i biznesowej absorpcji (czytaj: zakupu) okreslonego
wolumenu tychze produktow. Stad szczegolna rola brandingu i marketingu, czesto kreujacych potrzeby klienta.

W tejze kreacji pojecia ,nowoczesny” a szczegdlnie ,innowacyjny” stosowane sg czesto w charakterze zobiektywizowane;j
i gwarantowanej rekojmi najlepszego i najkorzystniejszego rozwigzania dla rynkowego klienta, co nie zawsze i/lub nie w
kazdym kontekscie jest prawda. Dlatego tez bezkrytyczne, absolutystyczne traktowanie ,,innowacyjnosci” jako panaceum
na rozwdj gospodarczy a szczegblnie jako$¢ tego rozwoju uzna¢ wypada za pewne naduzycie intelektualne, jakkolwiek
faktem jest, ze produkty uznane za ,innowacyjne” sprzedaja sie lepiej. Produkt sprzedaje sie jednakze czesto nie dla tego,
ze jest sam z siebie ,innowacyjny” lecz dla tego, ze potrzeby klienta rynkowego konfigurowane sa w kierunku
preferowania tak okreslonych i przygotowanych produktéw. Tym samym, przy biznesowej ocenie znaczenia atrybutu
sinnowacyjny” mamy czesto do czynienia z klasycznym myleniem skutku z przyczyna.

Pragniemy zaznaczy¢, ze jesteSmy niezwykle dalecy od deprecjonowania roli innowacyjnosci w rozwoju gospodarczym.
Zwracamy jednakze uwage, ze uzywanie tego atrybutu nie zawsze i nie w kazdym kontek$cie musi mieé¢ charakter

pozytywny.

Lancuch po stronie odbiorcy
Zwazywszy, ze gospodarka to koniunkcja dostawcow oraz odbiorcéow (skadinad te rynkowe role
podmiotow gospodarczych bywaja dynamicznie zmieniane) a jej rozwgj powinien dotyczy¢ i dotyczy

solidarnie obu tych grup, wypada rozwazaé, wspolbieznie z klasycznym procesem (A) okiem dostawcy,
takze proces (B) — okiem odbiorcy:

B. Lancuch wartos$ci dodanej procesow biznesowych po stronie odbiorcy, przyczyniajacych sie [via
produkt] do tworzenia [po jego stronie] wartosci dodanej:
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Rys. 5. Lancuch wartosci po stronie odbiorcy
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To zarazem cykl zycia produktu, postrzegany okiem [systemowego] odbiorcy, ktéry jest zarazem
wlascicielem tegoz procesu. Generalnie nalezy podkresli¢, ze cykl zycia produktu okiem odbiorcy zaczyna sie
i konczy w innych momentach, niz cykl zycia dostawcy. Proces zostal opisany dla przykladowego klienta - odbiorcy B2B,
pozyskujacego produkt w formule ETO (Engineering To Order). W przypadku tym czasy poczatku i konca cyklu sg
zblizone w obu ujeciach.

Nalezy zaznaczy¢, ze oceny niektorych, wspolnych atrybutow proceséw zaré6wno (A) jak i (B), czynione
przez wlascicieli tych procesow potrafia sie r6zni¢ w sposoéb dramatyczny. Przykladem moze byé np.
podostawczy czas trwania cyklu zycia produktu.

Klasycznym przykladem jest tu porozumienie z 1924 r. wielkich producentéw zaréwek: Osram, Philips oraz General
Electric ograniczajacych trwalo$¢é produkowanych zaré6wek do 1000 godz., przy Owczesnych mozliwo$ciach
technologicznych na poziomie ok. 2000 godz.

Obecne regulacje prawne UE od niedawna (sic!) maja na celu ograniczenie powszechnego obecnie procederu tworzenia
produktow tak, aby nie nadawaly sie one do eksploatacji po uplywie okresu gwarancji badz definitywnie, badz bez
platnego wsparcia serwisowego. Warto przy tym pamietacé, ze tak precyzyjne planowanie cyklu zycia produktu wymaga
niejednokrotnie od producenta znacznych sil i érodkéw, w tym zaawansowanych technologii projektowo-wytworczych.

Dla kontrastu, niektérzy z nas posiadaja jeszcze produkty, wytworzone w latach 80-tych w Polsce, ktore pozostaja
sprawne i produktywne do dzi$§ — jakze inne byly wowczas zalozenia i mozliwosci producentow...

6. Techniki, technologie i metodyki w tancuchu wartosci dodanej Przemystu 4.0
&= spis tresci

Lancuch warto$sci dodanej w
Przemysle 4.0 przedstawi¢ mozna w
dwoch wymiarach w postaci ,krzywej
uSmiechu” por. np. raport Ukryte

aktywa gospodarki.

Na jej tle pokusi¢c sie mozna o

przedstawienie najwazniejszych

technologii, technik i metodologii (TTM)

wspierajacych go.
[
g
Q9
2z
5 2
2 Procesy biznesowe

lancucha

»
»

Rys. 6. Lancuch wartosci dodanej

w Przemysle 4.0 — krzywa uSmiechu
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Lancuch wartosci dodanej po
stronie dostawcy —
najwazniejsze technologie,
techniki i metodologie

(TT™M)

Badania
i Rozwdj

TTM - filary zaawansowania
technologicznego Przemyshu 4.0

Big Data

Roboty autonomiczne - Autonomous Robots

Symulacje — Simulation

Integracja systemow - System Integration

Internet Rzeczy — The Internet of Things, IoT

Cyberbezpieczenstwo — Cybersecurity

Chmura — The Cloud

Wytwarzanie przyrostowe - Additive Manufacturing

LA ISR N

Rzeczywisto$¢ rozszerzona - Augmented Reality

TTM - c.d. dla caloSci lancucha
wartos$ci dodanej

Analityka predyktywna — Predictive Analytics

Utr anie predyk e — Predictive Maintenance
Bamanie predykinm ’

Zwinne wytwarzanie — Agile Manufacturing, AM

Mys$lenie projektowe — Design Thinking, DT

Projektowanie uslug — Service Design [Thinking], SDT

Zarzadzanie lancuchem wartosci dodanej — Value-
Added Chain Management, VACM

Zarzadzanie lancuchem wartosci — Value Chain
Management, VCM [w firmie]

Zarzadzanie laficuchem dostaw — Supply Chain
Management, SCM [pomiedzy firmamil]

Zarzadzanie wiedza — Knowledge Management, KM

Zarzadzanie kapitalem intelektualnym — Intellectual
Capital Management, ICM [zasobami niematerialnymi]

Komputerowe wspomagane projektowania —
Computer Aided lgesign, CAB

Komputerowe wspomagane wytwarzania — Computer
Aideg Manufacturing, (?’AM

Komputerowe wspomaganie prac inzynierskich —
Computer Aided Engineering, CAE

Cyfrowe prototypowanie — Digital Prototyping, DP

Wirtualne prototypowanie — Virtual Prototyping, VP

System realizacji produkcji — Manufacturing
Execution System, MES

Zarzadzanie danﬁrmi roduktu — Product Data
Management, PDM [linia produktu]

Zarzadzanie cyklem zycia produktu — Product
Lifecycle Management, PLM [linia produktu]

Platforma innowacji produktu — Product Innovation
Platform, PIP

Planowanie zasobow przedsigbiorstwa — Enterprise
Resource Planning,

Produkt jako usluga — Product as a Service, PaaS

Zarzadzanie relacjami z klientem — Customer
Relationship Management, CRM

Rachunek kosztéw cyklu zycia produktu — Life Cycle
Costing, LCC [linia [c))l"oduiytu] P Cy
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Terotechnika / terotechnologia — Terotechnology R . .
[utrzymywanie produktu w optymalny sposé6b]
Koszt cyklu zycia produktu — Life Cycle Cost, LCC . . . . R . .
[uzytkowanego produktu]
Zarzadzanie cyklem zycia produktu — Product Lifecycle . . . . . . .
Management, PLM [uzytkowanego produktu]
Zarzadzanie kapitalem intelektualnym — Intellectual . . . . . . .
Capital Management, ICM [zasobami niematerialnymi]
© PZWP

Uwagi do rysunku nr 6 oraz tabeli:

1.

Przedstawiona ,krzywa uémiechu” jest obwiednig wykresu stupkowego rentownosci poszczegblnych, kluczowych
procesoOw biznesowych w lancuchu wartosci dodanej. Procesy te nie musza byé¢ (i zwykle nie sa) zagregowane
w jednym przedsiebiorstwie. Rentowno$¢ dotyczy skonfigurowanych proceséw funkcjonujacego lancucha.

Dokonany wybor technologii, technik i metodologii (TTM) nie jest wyborem jedynym mozliwym.

Zaznaczony obszar stosowalnos$ci TTM w lancuchu wartosci dodanej ma charakter orientacyjny. Nie uwidocznione
sq wagi stosowalno$ci.

Przemysl 4.0 dotyczy takze firm Klientéw - odbiorcow, tworzacych popyt i uzytkujacych pozyskane produkty
Przebieg ,krzywej uSmiechu”, tj. charakterystyczny rozklad wartosci dodanej po stronie odbiorcy uznaé¢ mozna za
zblizony do znanej postaci, funkCJonuJaceJ po stronie dostawcy. Teza ta zostanie rozwinieta w odrebnym materiale.
Abstrahujac nawet od okre$lonego rozkladu warto$ci dodanej, model taki przydatny jest w planowaniu i realizacji
przetargéw na produkty indywidualnie projektowane i wytwarzane na rynek inwestycyjny, nie tylko w Srodowisku
Przemystu 4.0.

VACM (Value-Added Chain Management) to wprowadzony przez nas akronim biznesowego zarzadzana lancuchem
warto$ci dodanej, nakierowanego zasadniczo na pieniadze i kontrole zyskow. Wlasciciel tego procesu zarzadczego
nie musi by¢ (i zwykle nie jest) jednocze$nie wlascicielem wszystkich proceséw biznesowych lancucha, np.
produkcji, jest jednakze zwykle wlascicielem marki. Zarzadzanie takie musi by¢ stosowane celem koordynacji
przeplywu wartoSci dodanej w calo$ci lancucha, ktéra nie jest samoistna.

PDM/PIP to zarzadzanie procesami lancucha, nakierowane zasadniczo na dane zwigzane bezposrednio
Z produktem Jako wyodrebniona, nazwana metodologia jest standardowo stosowane glownie do zarzqdzania
cyklem zycia produktu dostarczanego (tj. w Srodowisku producenta / dostawcy / wykonawcy) a nie produktu
pozyskiwanego (tj. w Srodowisku klienta / uzytkowmka / zamamajqcego) Nlemnlej, szczegblnie w modelu ETO,
rola funkcjonalnosci PLM dla klienta / zamawiajacego jest nie do przecenienia. Obie metodologie tzn. VACM oraz
PDM/PIP mogg sie mniej lub bardziej przenika¢ / pokrywaé, w zalezno$ci od konkretnego przypadku / modelu.

Okreélenie / doprecyzowanie listy najwazniejszych technologii, technik i metodologii (TTM) dla poszczegdélnych
procesow i/lub caloSci lancucha jest w pewnym sensie zagadnieniem odrebnym, nie wplywajacym na niniejsze
ujecie syntetyczne. Tym samym dyskusje i ew. spory wokol tego tematu, majace wplyw na ostateczng postaé
(najpewniej ewoluujacej) takiej listy czyni¢ mozna w sposob rownolegly, niekonfliktujaco z tezami syntezy.
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7. Podmioty gospodarcze tancucha wartosci dodanej Przemystu 4.0

& spis tresci

O ile zawezony model Przemyshu 4.0, okreslany przez nas jako Wytwarzanie 4.0, obejmuje zasadniczo przedsiebiorstwa
produkcyjne — fabryki, to Przemysl 4.0 w ujeciu opartym na calym lancuchu warto$ci dodanej oraz wszystkich
etapach cyklu zycia produktu, lacznie po stronach dostawcy oraz odbiorcy, obejmuje znacznie szersze spektrum
podmiotow:

A. Firmy realizujgce procesy lancucha wartosci dodanej w fazach:
1. przedprodukeyjnej - o$rodki B+R, firmy projektowe, brandingowe.
2. produkeyjnej - tworzace komponenty i/lub zagregowane produkty. Akcja PPP4.0 nakierowana jest jak
dotad zasadniczo jedynie na takie firmy.
3. poprodukcyjnej — firmy dystrybucyjne, marketingowe, dealerskie, serwisowe, szkoleniowe
4. wdowolnej kombinacji 1, 2, 3.

B. Firmy zamawiajace produkty w przetargach, nie tylko publlcznych wspolodpowiedzialne za unowocze$nianie
panstwa oraz wytwarzanle popytu na nowoczesne i innowacyjne produkty / ushugi, klerowanego do A. Wg znanych
i uznanych opinii, ich rola jest niezwykle znaczgca w kreowaniu proinnowacyjnych zmian w A. Wlaczenie w
zmiane 4.0 firm B, podlegajacych pod prawo zamoéwien publicznych (pzp), wydaje sie by¢ zadaniem
nieodzownym dla panstwa. Jak dotad, firmy B sa pominiete w akcji.

C. Firmy dostarczajace i wdrazajace technologie, techniki oraz metodologie w obszarach technicznym oraz organizacji
biznesu w lancuchach wartosci dodanej dostawcy A i odbiorcy B - produktowe, konsultingowe i szkoleniowe.

Powyzsze zestawienie ukazuje, jak rozlegly obszar podmiotéw gospodarczych, oprécz zakladow
produkcyjnych, bezposrednio powiazany jest z (re)industrializacja, prowadzona z uwzglednieniem
racjonalnie postrzeganych zmian 4.0.
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8. Podsumowanie

& spis tresci

Propozycje zmian w polskim modelu Przemystu 4.0

(A)

(B)

©)

(D) uwzglednia¢ interesy narodowej, polskiej podmiotowo$ci gospodarczej (por. pkt 2,

Proba syntezy

Wdrozenie technologii, technik oraz metodologii (TTM) wiasciwych dla Przemystu 4.0
powinno obejmowac lancuchy wartosci dodanej, obejmujgce procesy zaréwno po
stronie dostawcy jak i odbiorcy, a takze procesy zarzqdcze dla calosci tancucha. Mozna
postawié teze, ze jedynie w takim przypadku zaistnieje dostatecznie silny efekt
komplementarnosci oraz synergii, niezbedny w Swiecie czwartej rewolucji
przemystowej dla przeistoczenia sie kraju ze statusu gospodarczo rozwijajgcego sie do
rozwinietego. Rozwijanie jedynie poszczegolnych ogniw procesowych tancucha, jak
wytwarzanie, tworzy model silosowy przemystu, w sposob istotny uzalezniony od
polityki, kapitatu oraz kompetencji zagranicznych. Dodatkowo w Swiecie cyfrowym
istnieje krytycznie wazny aspekt kompatybilnosci danych, eliminujqcy wrecz z
tancucha podmioty niedostosowane cyfrowo. Silosy wymrq takze, nie zasilane
cyfrowo w odpowiedni sposoéb formalnie, ilosciowo i jakosciowo. Wszelkie dziatania
wdrozeniowe powinny byé¢ rozpatrywane i podejmowane z uwzglednieniem racji
stanu, obejmujqcej polskq podmiotowosé gospodarczq, spotecznq i politycznq.

Model Polskiej Platformy Przemystu 4.0 powinien zatem:

nie by¢ ograniczony do strefy wytwarzania i by¢ w lancuchu wartoéci dodanej rozszerzony
takze na obszary przylegle, z zasady bardziej profitujace i perspektywiczne dla polskich

przedsiebiorcow,

uwzglednia¢ tancuch wartoSci dodanej po stronie odbiorcy widziany jego okiem, a nie
jedynie z optyki dostawcy - patrzac koniunktywnie na gospodarke jako polaczenie

dostawcow i odbiorcow,

shuzy¢ do kreowania polskich o$rodkéw zarzadzania biznesowego lancuchami wartosci

dodanej (por. uwaga nr 5 do rys. 6),

Wdrazanie czwartej rewolucji przemystowej w spotecznos$ciach lokalnych).

Jan Parczewski, sierpien 2017
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